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C O N T E Ú D O  P R O G R A M Á T I C O

Programa Master PMP
Carga horária: 40h • Modalidade: Online ao Vivo

PESSOAS – DOMÍNIO 1 DO EXAME PMP® (42%)

Gerenciamento de conflitos e resolução de disputas

Liderança de equipes distribuídas e multiculturais

Apoio e desenvolvimento de membros da equipe

Comunicação eficaz com stakeholders

Inteligência emocional e engajamento das partes interessadas

Colaboração em equipes virtuais

PROCESSOS – DOMÍNIO 2 DO EXAME PMP® (50%)

Início, planejamento e encerramento do projeto

Escopo, cronograma e gestão de custos

Qualidade, recursos e comunicações

Riscos, aquisições e contratos

Mudanças, integração e abordagem ágil/híbrida

AMBIENTE DE NEGÓCIOS – DOMÍNIO 3 DO EXAME PMP® (8%)

Planejamento estratégico e entrega de valor

Governança e conformidade regulatória

Impactos e mudanças organizacionais
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